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RESUMEN

El IOAHR es una Institucion dependiente de la Universidad de Buenos Aires,
dedicada a la investigacion basica y aplicada, la docencia y la asistencia en la
Oncologia.

Desde el afio 2014 se encuentra en vigencia la asistencia bajo la modalidad de
Unidades Funcionales; éstas son equipos de atencién oncoldgica
multidisciplinaria agrupados por patologia, cuyo objetivo es facilitar la toma de
decisiones terapéuticas, seguimiento y control de la enfermedad, basandose en
la evidencia cientifica.

El marco multidisciplinario otorga la posibilidad de un abordaje integral del
paciente en todos sus aspectos.

Desde el punto de vista de la Salud Mental este tipo de intervencion resulta Gtil
para detectar, evaluar, formar, investigar y asesorar acerca de las necesidades
del paciente, su familia y el equipo tratante.

Este tipo de trabajo constituye un modelo que incluye al especialista en Salud
Mental como parte fundamental del equipo de Salud, dandole relevancia a su

rol y a su tarea a la par que el resto de las especialidades.
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INTRODUCCION

El lOAHR es una Institucibn monovalente dependiente de la Universidad de
Buenos Aires, dedicada a la investigacion basica y aplicada, docencia y
asistencia dentro del ambito de la Oncologia. Asi, se constituye en un centro
de referencia tanto para pacientes del territorio nacional como de paises
limitrofes.
En relacion, y en coincidencia con la literatura internacional (1) (2), la atencion
del enfermo oncoldgico y su entorno, dentro del mismo, se realiza,
preferentemente, bajo la modalidad de Unidades Funcionales desde el afio
2014.
Al respecto, la Unidad Funcional en Oncologia (UF), es un concepto dinamico
que promueve la precisién del diagnostico oncolégico adecuado a cada
paciente/ familia sin retrasar el inicio del proceso terapéutico.
A tal fin, cada Unidad Funcional esta conformada por equipos de atencion
multidisciplinaria agrupados segun las diferentes patologias oncolégicas, con
el objetivo de optimizar la toma de decisiones terapéuticas, el seguimientoy el
control de la enfermedad basandose en la evidencia cientifica. (3)
Los fundamentos en los cuales se basa la atencidén del paciente oncolégico en
UF son:

e Coordinacién entre los distintos integrantes.

e Obtencion de datos para la actualizacion, registros y estadisticas.

e Elaboracion de guias y consensos para el abordaje de distintas

patologias.
e Gestion de recursos para la atencion, tratamiento y seguimiento del
paciente.

e Formacion académica de los alumnos y profesionales.

En este orden, entre los aflos 2014 y 2015, se realizaron reuniones de ajuste,
organizacion, inclusion y constitucion de los diversos equipos que conforman

las UF. En atencion al énfasis otorgado a la multidisciplinariedad en el manejo
del paciente oncologico/familia (4) (5), el equipo de Salud Mental se incorpora

gradualmente a las mismas a partir del afio 2016.



De este modo, las funciones de los miembros del equipo de salud mental en
las UF son:

-Observar y detectar eventuales alteraciones de los aspectos psicoemocionales
del paciente y su familia

.-Optimizar la entrega de la informacion al paciente y su familia

-Colaborar con el paciente en la aceptacion de las distintas etapas del proceso
oncoldgico

-Facilitar la comunicacion y el manejo de emociones entre los miembros del
equipo

-Promover la decisién compartida entre equipo asistencial y paciente/familia
-Fomentar la adherencia terapéutica

-Contribuir con la optimizacién de la calidad de vida del paciente y su entorno
-Reflexionar sobre esta modalidad asistencial con los alumnos de pre-grado
del Internado Anual Rotatorio (IAR), de la Carrera de Medicina (UBA) en los

Talleres de Reflexién y Aprendizaje de Habilidades Relacionales (TRAHR).

OBJETIVOS GENERALES
Promover en los alumnos del IAR, tanto la observacion e integracion de
diferentes modalidades de trabajo como la reflexién sobre las mismas a partir

de su asistencia a las diversas UF en el IOAHR

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Observar la esfera emocional del paciente y su familia por parte de los
alumnos del IAR

e Reconocer posibles disfuncionalidades psicolégico/psiquiatricas del
paciente y su entorno por parte de los alumnos del IAR

e Registrar la dinAmica del equipo de salud por parte de los alumnos del
IAR

e Estimular la reflexién de los alumnos del IAR en relacion al trabajo
multidisciplinario

e Fomentar la reflexion individual de los alumnos del IAR acerca de la

nueva modalidad instituida



e Promover en los alumnos del IAR el beneficio de la integracion de
diferentes modalidades de trabajo en la atencion del paciente y su

familia

METODOLOGIA

Método: Observacional, descriptivo

Materiales: Actas registradas al finalizar cada Taller de Reflexion y Aprendizaje

de Habilidades Relacionales, desde enero del 2017 hasta diciembre del 2018.

Modalidad de trabajo: Concurrencia semanal de los alumnos del IAR al TRAHR
supervisado por los integrantes del Dpto. de Salud Mental. En los mismos, se
estimula la reflexion grupal e individual, acerca de su participacion

observacional en la distintas UF.

RESULTADOS Y DISCUSION
En los TRAHR participaron 47 alumnos del IAR (n = 47 alumnos, 20 en el 2017
y 27 en el 2018). Se registraron 36 encuentros entre los afios 2017 y 2018.
Cada encuentro de 90 minutos, estuvo conformado por el supervisor y un
maximo de 5 alumnos. Al finalizar cada uno de los mismos, el supervisor
elabord un acta conjunta (n= 36 actas, 16 actas en el afio 2017 y 20 actas en el
afio 2018).
Con el fin de promover la reflexion grupal e individual de los alumnos del IAR,
se consideraron diferentes tépicos trabajados en las diversas UF:
1. Escucha de las necesidades del paciente / familia
2. Observacion de diversas habilidades comunicacionales en las diferentes
etapas de la enfermedad
3. Deteccion de las distintas modalidades de relacion médico-paciente/
familia
4. Reconocimiento de los diferentes recursos de afrontamiento ante la
enfermedad oncolégica
5. Apreciacion precoz de situaciones o familias disfuncionales
6. ldentificacion de las dificultades emocionales de los profesionales ante la

toma de decisiones



7. Registro de la diversidad de opiniones y estilos de comunicacién entre
los integrantes de las diferentes UF
8. Toma de conciencia acerca de las multiples modalidades de trabajo y de

la integraciéon de las mismas

De acuerdo con el marco multidisciplinario (6) de las UF, es un modelo que
plantea un cambio de paradigma en la actividad asistencial del paciente /
familia, posibilitando la discusién académica, favoreciendo la dinamica del

equipo.

Concordando con estos aspectos, la actividad que se realiza en los Talleres de
Reflexion y Aprendizaje de Habilidades Relacionales intenta difundir y
jerarquizar el enfoque integral de la actividad asistencial a los fines de optimizar

la competencia académica.

A su vez, a través de los mismos, se procura asegurar la comprension por
parte de los alumnos de la informacién recibida en cada una de las UF y la

correcta transmision de la misma.

En este orden, la modalidad observacional y reflexiva no sélo permite verbalizar
a los alumnos sus vivencias sino, ademas, reflejar aspectos de su esfera
emocional con miras a optimizar una correcta distancia operativa en la

atencion del paciente/familia y fomentar, también, su autocuidado.

En linea, mediante este dispositivo, se pretende ensefiar a los alumnos
habilidades relacionales basadas en una actitud empatica y, a la vez, destacar

a la comunicacion como un pilar del trabajo interdisciplinario.

CONCLUSION

Las UF pretenden otorgar un abordaje integral del paciente/familia. Dentro de
este marco multidisciplinario, la inclusion observacional de los alumnos del IAR
en las UF y la posterior participacion activa en los talleres de Reflexion y
Aprendizaje de Habilidades Relacionales, aplica y profundiza conocimientos,
aptitudes y destrezas, a través de una practica supervisada por el equipo de
Salud Mental.
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